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Menyusun Kebijakan & Prosedur Bank 
sesuai POJK No.18/POJK.03/2016 

tentang Penerapan Manajemen Risiko bagi Bank Umum  
 

 
 
Dear Clients, 

 
MDP Consulting kembali menghadirkan pelatihan untuk menjawab tantangan terkini di 
dunia bisnis maupun keuangan-perbankan. Meramu berbagai kebutuhan pelatihan dunia 
usaha pada bidang marketing, operasional, hukum, manajemen risiko, GCG, CSR, audit-
kontrol dan sebagainya. 
 
MDP Consulting selalu menghadirkan para instruktur yang ahli dan berpengalaman di 
bidangnya, menjadikan pelatihan tidak hanya sekedar menyampaikan pengetahuan tapi juga 
sebagai ajang diskusi dan konsultasi bagi peserta. Pelatihan yang tidak hanya berorientasi 
pada peningkatan pengetahuan, tapi juga untuk mendukung transformasi yang dibutuhkan 
peserta. 
 
Pendahuluan 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 18/ POJK.03/2016 tentang Penerapan Manajemen 
Risiko Bagi Bank Umum (Pasal 20 ayat 1) menyatakan bahwa : 

”Bank wajib memiliki kebijakan dan prosedur secara tertulis untuk mengelola 
risiko yang melekat pada produk dan aktivitas baru Bank” 

 
Kebijakan dan prosedur tersebut merupakan pedoman bagi seluruh unit dalam melaksanakan 
produk dan aktivitas serta menjadi tolok ukur bagi Internal Audit dalam melakukan 
pemeriksaan. Dalam implementasinya, banyak ditemui kesalahan dalam penyusunan 
kebijakan dan prosedur pelaksanaan yang dibutuhkan. Kesalahan tersebut terjadi karena 
belum tersedianya ’policy governance’ serta kurangnya pemahaman atas hal-hal yang perlu 
diatur dalam kebijakan dan prosedur pelaksanaan. Kesalahan yang sering ditemui adalah: 

1. Tercampur antara kebijakan dengan prosedur 
2. Tidak ada perbedaan substansi antara kebijakan dan prosedur 
3. Tata kelola kebijakan dan prosedur yang hanya berdasarkan kebiasaan 

Terdapat konflik antara satu kebijakan dengan kebijakan yang lain 
 
Oleh karena itu dalam rangka meningkatkan kwalitas dan kemampuan SDM Perusahaan, 
MDP Consulting sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa peningkatan kualitas 
SDM perbankan menyelenggarakan 2 Days Workshop & Discussion : Menyusun 
Kebijakan & Prosedur Bank sesuai POJK No.18/POJK.03/2016 tentang penerapan 
manajemen risiko bagi bank umum  
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Tujuan 

 Memberikan pemahaman bahwa ‘Policy Governance perlu disiapkan Bank untuk 
menghindari kekacauan dalam penyusunan kebijakan dan atau prosedur dan 
menyampaikan hal-hal yang harus diatur dalam Policy Governance serta tingkat 
persetujuan dari dokumen dimaksud 

 Menyampaikan cara yang efisien dalam menyiapkan kebijakan produk / aktifitas dan 
prosedur pelaksanaannya (SOP) 
  

Materi Training 

 Apa yang dimaksud dengan Policy Governance, hal-hal yang diatur dalam dokumen 
tersebut serta tingkat persetujuannya 

 Apa itu kebajikan, hal-hal yang diatur dalam kebijakan, bagaimana kedudukannya 
dalam hirarki ketentuan yang berlaku di Bank serta mekanisme pengusulan dan 
tingkat persetujuannya 

 Apa itu Prosedur (SOP), hal-hal yang diatur dalam Prosedur, bagaimana 
kedudukannya dalam hirarki ketentuan yang berlaku di Bank, serta mekanisme 
pengusulan dan tingkat persetujuannya 

 Kesalahan-kesalahan yang sering terjadi pada Penyusunan Kebijakan dan Prosedur 
 Bagaimana merancang sosialisasi kebijakan maupun Prosedur SOP yang efektif 
 Latihan Menyusun Kebijakan dan Prosedur (SOP) 

 
Target Peserta 

» Pejabat Bank yang bertanggung jawab terhadap kebijakan dan prosedur (SOP) 
» Penyusun kebijakan dan prosedur 
» Pejabat di Divisi Kepatuhan dan Divisi Manajemen Risiko 

 
Jadwal Kegiatan                                                                                                         

Hari / Tanggal : Rabu – Kamis / 16 – 17 Oktober 2019  
Waktu : 08.30 sd 17.00 WIB 
Tempat : Hotel Ayaartta Malioboro – Jakarta (tentative) 
Investasi : Rp. 6.750.000,-/ Peserta (tidak menginap) 

 
Informasi Hubungi                                                                                                        

Rahma Yuniarti 
 TLP – WA  : 0878 8581 8700 
 Email   : rahma.mdp@gmail.com  

 
 
Besar harapan kami kiranya Bapak/Ibu dapat berkontribusi untuk meningkatkan kualitas SDM  
melalui partisipasi dan keikutsertaan pejabat terkait untuk menghadiri workshop ini. 
Atas perhatian dan kerjasama yang Bapak/Ibu berikan, kami mengucapkan terima kasih. 
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